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POLITYKA PRYWATNOSCI SERWISU GRAFIKIONLINE.PL

§1

Administratorem danych osobowych jest GrafikiOnline.pl - Tomasz Kwiatkowski z siedzibg w
Kielcach przy ul. Olszewskiego 6, 25-663 Kielce, wpisany do Centralnej Ewidencji i Informacji o
Dziatalnosci Gospodarczej, postugujacy si¢ NIP 6572579323 i numerem REGON 386432625.

Administrator przetwarza dane osobowe uzytkownikow serwisu internetowego GrafikiOnline.pl
(dalej ,,Serwis”).

Uzytkownik Serwisu (dalej ,,Uzytkownik”) wyraza zgode na przetwarzanie jego danych osobowych
przez Administratora na zasadach okreslonych niniejsza polityka prywatnosci.

Wszelkie oswiadczenia, zapytania i informacje dotyczace danych osobowych moga by¢ przekazane
Administratorowi za posrednictwem:

a) poczty elektronicznej na adres e-mail biuro@grafikionline.pl

b) za posrednictwem formularza kontaktowego znajdujacego si¢ w Serwisie.

¢) pisemnie na adres siedziby Administratora

Dane osobowe Uzytkownika sg przetwarzane na podstawie art. 6 1 innych przepisOw Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych 1 w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych) (dale;j
,RODO”).

Dane osobowe Uzytkownika przetwarzane sa w celu:

a) prowadzenia konta Uzytkownika w Serwisie;

b) udzielania odpowiedzi na pytania i inne wiadomosci przestane przez Uzytkownika za
posrednictwem formularza kontaktowego lub poczty elektronicznej oraz do dalszego kontaktu z
Uzytkownikiem,

c) przekazywania Uzytkownikowi przez Administratora informacji o ofertach, promocjach, rabatach 1
aktualno$ciach (marketing bezposredni).

Dane Uzytkownika sa réwniez przetwarzane w celu wykonywania umow, ktorych strong jest
Uzytkownik, lub do podjecia innych dziatan na zadanie Uzytkownika przed zawarciem umowy.

Dane Uzytkownika sg réwniez przetwarzane, gdy jest to niezbedne do celow wynikajacych z prawnie
uzasadnionych interesOw realizowanych przez Administratora lub przez strong trzecia (z wyjatkiem
sytuacji, w ktorych nadrzedny charakter wobec tych interesOw majg interesy lub podstawowe prawa i
wolnosci osoby, ktorej dane dotycza, wymagajace ochrony danych osobowych), w tym w
szczegblnosci do celow:

a) dokonywania rozliczen podatkowych zgodnie z przepisami polskiego prawa podatkowego;

b) prowadzenia ksiggowosci zgodnie z przepisami Ustawy o rachunkowosci i innych wlasciwych
przepiséw polskiego prawa;

¢) egzekwowania naleznosci zgodnie z przepisami Kodeksu cywilnego i innych wiasciwych
przepisoOw polskiego prawa.

Administrator przetwarza nastepujace kategorie danych Uzytkownika:
a) imi¢ 1 nazwisko

b) adres e-mail

¢) numer telefonu

d) adres korespondencyjny.

Odbiorcami danych osobowych Uzytkownika moga by¢:

a) Pracownicy, zleceniobiorcy, podwykonawcy 1 inne osoby zatrudnione lub wspotpracujace z
Administratorem;

b) Biura rachunkowe wspotpracujace z Administratorem;

c¢) Kancelarie prawne wspotpracujace z Administratorem,;
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d) Podmioty $wiadczace ustugi informatyczne na rzecz Administratora, w tym w szczegdlnosci ustugi
hostingu stron internetowych i1 ustugi poczty e-mail;

e) Podmioty §wiadczace ustugi marketingowe na rzecz Administratora;

f) Podmioty uczestniczace w dokonywaniu rozliczen, w tym dostawcy systemow fakturowych,
systemy platnosci online i banki;

g) Podmioty $wiadczace ustugi pocztowe i kurierskie.

Dane osobowe Uzytkownika moga by¢ przekazywane do panstw trzecich, jednak wylacznie na
zasadach opisanych w art. 46 RODO, tj. pod warunkiem zapewnienia przez odbiorce odpowiednich
zabezpieczen. W kazdym wypadku Uzytkownik jest uprawniony do otrzymania kopii dotyczacych go
danych.

Dane osobowe Uzytkownika bedg przechowywane przez okres niezbedny do realizacji celow
przetwarzania danych, czyli przez:

a) okres prowadzenia konta Uzytkownika w Serwisie;

b) okres utrzymywania komunikacji z Uzytkownikiem, w tym zwlaszcza okres niezbedny do
udzielenia Uzytkownikowi wszelkich zagdanych informacji;

c) okres prowadzenia dziatalno$ci marketingowej przez Administratora;

d) okres przeprowadzania konkursow, ktorych uczestnikiem jest Uzytkownik;

e) okres niezbedny dla prawidlowego wykonania uméw zawartych z Uzytkownikiem,;

f) okres niezbedny dla dokonania rozliczen podatkowych dotyczacych Uzytkownika oraz wymagany
prawem okres przechowywania dokumentacji zwigzanej z rozliczeniami podatkowymi;

g) wymagany prawem okres przechowywania dokumentacji rachunkowe;j;

h) okres niezbedny dla przeprowadzenia egzekucji nalezno$ci Administratora.

Dane osobowe Uzytkownika zostang trwale usunigte, gdy wszystkie wyzej wymienione okresy
dobiegng konca.

Uzytkownik ma prawo do:

a) uzyskania od Administratora potwierdzenia, czy przetwarzane sa dane osobowe go dotyczace;
b) otrzymania kopii przetwarzanych danych;

c¢) uzyskania od Administratora wszelkich informacji objetych zakresem niniejszej Polityki
Prywatnosci.

Uzytkownik ma prawo Zadania od Administratora niezwlocznego sprostowania dotyczacych go
danych osobowych, ktore sg nieprawidtowe. Z uwzglgdnieniem celow przetwarzania, Uzytkownik ma
prawo zadania uzupetnienia niekompletnych danych osobowych, w tym poprzez przedstawienie
dodatkowego o§wiadczenia.

Uzytkownik ma prawo zadania od Administratora niezwlocznego usuni¢cia dotyczacych go danych
osobowych, a Administrator ma obowigzek bez zbednej zwioki usungé dane osobowe (z
zastrzezeniem wyjatkow przewidzianych prawem), jezeli zachodzi jedna z nast¢pujacych
okoliczno$ci:

a) dane osobowe nie sg juz niezbedne do celéw, w ktorych zostaty zebrane lub w inny sposob
przetwarzane;

b) Uzytkownik cofnat zgodg, na ktorej opiera si¢ przetwarzanie, i nie ma innej podstawy prawnej
przetwarzania,

¢) Uzytkownik wnosi sprzeciw, o ktérym mowa w punkcie 18 lub 19;

d) dane osobowe byty przetwarzane niezgodnie z prawem;

e) dane osobowe muszg zosta¢ usuni¢te w celu wywigzania si¢ z obowigzku prawnego
przewidzianego w prawie Unii lub prawie panstwa czlonkowskiego, ktoremu podlega Administrator;
f) dane osobowe zostaty zebrane w zwigzku z oferowaniem ustug spoteczenstwa informacyjnego
bezposrednio dziecku, na podstawie zgody dziecka lub jego rodzica (opiekuna).

Uzytkownik ma prawo Zgdania od Administratora ograniczenia przetwarzania w nastepujacych
przypadkach:

a) gdy Uzytkownik kwestionuje prawidtowo$¢ danych osobowych - na okres pozwalajacy
Administratorowi sprawdzi¢ prawidtowos$¢ tych danych;

b) gdy przetwarzanie jest niezgodne z prawem, a Uzytkownik sprzeciwia si¢ usunig¢ciu danych
osobowych, zadajac w zamian ograniczenia ich wykorzystywania;

¢) gdy Administrator nie potrzebuje juz danych osobowych do celow przetwarzania, ale sg one
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potrzebne Uzytkownikowi do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen;

d) gdy Uzytkownik wniost sprzeciw, o ktorym mowa w punkcie 18 — do czasu stwierdzenia, czy
prawnie uzasadnione podstawy po stronie Administratora sa nadrzedne wobec podstaw sprzeciwu
osoby, ktérej dane dotycza.

Uzytkownik ma prawo otrzymaé w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie
nadajacym si¢ do odczytu maszynowego dane osobowe go dotyczace, ktore dostarczyt
Administratorowi, oraz ma prawo przesta¢ te dane osobowe innemu administratorowi danych bez
przeszkod ze strony Administratora, ktoremu dostarczono te dane osobowe. Wykonujac prawo do
przenoszenia danych Uzytkownik ma prawo zadania, by dane osobowe zostaly przestane przez
Administratora bezposrednio innemu administratorowi danych osobowych, o ile jest to technicznie
mozliwe.

Uzytkownik ma prawo w dowolnym momencie wnie$¢ sprzeciw — z przyczyn zwigzanych z jego
szczegblng sytuacja — wobec przetwarzania dotyczacych go danych osobowych opartego na prawnie
uzasadnionych interesach realizowanych przez Administratora lub przez strong trzecia.
Administratorowi nie wolno juz przetwarzac¢ tych danych osobowych, chyba ze wykaze on istnienie
waznych prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania, nadrzgdnych wobec interesow, praw i
wolnosci osoby, ktorej dane dotycza, lub podstaw do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

Uzytkownik ma prawo w dowolnym momencie wnie$¢ sprzeciw wobec przetwarzania dotyczacych
go danych osobowych na potrzeby marketingu bezposredniego, a Administrator ma obowigzek taki
sprzeciw uwzglednic.

Uzytkownik moze w kazdym czasie wycofa¢ zgode¢ na przetwarzanie danych. Nalezy jednak
pamigtac, ze:

a) wycofanie zgody nie wplywa na legalnos$¢ przetwarzania, ktorego dokonano przed wycofaniem
zgody;

b) pomimo wycofania zgody Administrator jest nadal uprawniony do przetwarzania danych w
zakresie wskazanym w punktach 7-8.

c¢) wycofanie zgody uniemozliwia prowadzenie przez Administratora konta Uzytkownika w Serwisie 1
jest rownoznaczne z zadaniem jego zamknigcia.

Podanie danych osobowych jest warunkiem zawarcia umowy o prowadzenie konta w Serwisie.
Podanie danych osobowych jest warunkiem zawarcia z posrednictwem Serwisu umow sprzedazy.

Uzytkownik ma prawo wnie$¢ skarge do organu nadzorczego, w szczegdlnosci w panstwie
cztonkowskim swojego zwyklego pobytu, swojego miejsca pracy lub miejsca popelnienia
domniemanego naruszenia, jezeli sadzi, ze przetwarzanie danych osobowych go dotyczacych narusza
przepisy RODO.

§2. Informacja o plikach cookies

Serwis korzysta z plikow cookies.

Pliki cookies (tzw. ,,ciasteczka’) stanowig dane informatyczne, w szczegdlnosci pliki tekstowe, ktore
przechowywane sa w urzadzeniu koncowym Uzytkownika Serwisu i przeznaczone sg do korzystania
ze stron internetowych Serwisu. Cookies zazwyczaj zawieraja nazwe strony internetowej, z ktorej
pochodza, czas przechowywania ich na urzadzeniu koncowym oraz unikalny numer.

Podmiotem zamieszczajacym na urzadzeniu koncowym Uzytkownika Serwisu pliki cookies oraz
uzyskujacym do nich dostep jest operator Serwisu.

Pliki cookies wykorzystywane sa w nast¢pujacych celach:

a) tworzenia statystyk, ktore pomagaja zrozumie¢, w jaki sposob Uzytkownicy Serwisu korzystaja ze
stron internetowych, co umozliwia ulepszanie ich struktury i zawartosci;

b) utrzymanie sesji Uzytkownika Serwisu (po zalogowaniu), dzigki ktorej Uzytkownik nie musi na
kazdej podstronie Serwisu ponownie wpisywac loginu i hasta;
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c¢) okreslania profilu uzytkownika w celu wyswietlania mu dopasowanych materiatow w sieciach
reklamowych, w szczegdlnosci sieci Google.

W ramach Serwisu stosowane sg dwa zasadnicze rodzaje plikdw cookies: ,,sesyjne” (session cookies)
oraz ,state” (persistent cookies). Cookies ,,sesyjne” sg plikami tymczasowymi, ktore przechowywane
sa w urzadzeniu koncowym Uzytkownika do czasu wylogowania, opuszczenia strony internetowej
lub wytaczenia oprogramowania (przegladarki internetowej). ,,State” pliki cookies przechowywane sg
w urzadzeniu koncowym Uzytkownika przez czas okre§lony w parametrach plikow cookies lub do
czasu ich usunig¢cia przez Uzytkownika.

Oprogramowanie do przegladania stron internetowych (przegladarka internetowa) zazwyczaj
domyslnie dopuszcza przechowywanie plikdw cookies w urzadzeniu koncowym Uzytkownika.
Uzytkownicy Serwisu moga dokona¢ zmiany ustawien w tym zakresie. Przegladarka internetowa
umozliwia usunigcie plikow cookies. Mozliwe jest takze automatyczne blokowanie plikow cookies
Szczegotowe informacje na ten temat zawiera pomoc lub dokumentacja przegladarki internetowe;.

Ograniczenia stosowania plikow cookies moga wplynaé na niektoére funkcjonalnosci dostgpne na
stronach internetowych Serwisu.

Pliki cookies zamieszczane w urzadzeniu koncowym Uzytkownika Serwisu i wykorzystywane moga
by¢ rowniez przez wspodtpracujacych z operatorem Serwisu reklamodawcow oraz partnerow.

Zalecamy przeczytanie polityki ochrony prywatnosci tych firm, aby pozna¢ zasady korzystania z
plikéw cookie wykorzystywane w statystykach: Polityka ochrony prywatnosci Google Analytics

Pliki cookie moga by¢ wykorzystane przez sieci reklamowe, w szczegdlnosci sie¢ Google, do
wyswietlenia reklam dopasowanych do sposobu, w jaki uzytkownik korzysta z Serwisu. W tym celu
moga zachowac informacje¢ o Sciezce nawigacji uzytkownika lub czasie pozostawania na dane;j
stronie.

W zakresie informacji o preferencjach uzytkownika gromadzonych przez sie¢ reklamowa Google
uzytkownik moze przeglada¢ i edytowac informacje wynikajace z plikéw cookies przy pomocy
narzedzia: https:// www.google.com/ads/preferences/

§3. Logi serwera

Informacje o niektorych zachowaniach uzytkownikoéw podlegaja logowaniu w warstwie serwerowe;.
Dane te sg wykorzystywane wylgcznie w celu administrowania serwisem oraz w celu zapewnienia jak
najbardziej sprawnej obstugi §wiadczonych ustug hostingowych.

Przegladane zasoby identyfikowane sa poprzez adresy URL. Ponadto zapisowi mogg podlegac:

a) czas nadejscia zapytania,

b) czas wystania odpowiedzi,

c¢) nazwge stacji klienta - identyfikacja realizowana przez protokot HTTP,

d) informacje o biedach jakie nastapily przy realizacji transakcji HTTP,

e) adres URL strony poprzednio odwiedzanej przez uzytkownika (referer link) — w przypadku gdy
przejscie do Serwisu nastapito przez odnos$nik,

f) informacje o przegladarce uzytkownika,

g) informacje o adresie IP.

Dane powyzsze nie sg kojarzone z konkretnymi osobami przegladajacymi strony.

Dane powyzsze sa wykorzystywane jedynie dla celdéw administrowania serwerem.

§4. Udostepnienie danych

Dane podlegaja udostepnieniu podmiotom zewngtrznym wytacznie w granicach prawnie dozwolonych.


http://www.google.pl/intl/pl/analytics/learn/privacy.html
https://www.google.com/ads/preferences/

2. Dane umozliwiajace identyfikacje osoby fizycznej sg udostepniane wylaczenie za zgodg tej osoby.

Operator moze mie¢ obowigzek udzielania informacji zebranych przez Serwis upowaznionym
organom na podstawie zgodnych z prawem zadan w zakresie wynikajacym z zadania.

§5. Zarzadzanie plikami cookies — jak w praktyce wyraza¢ i cofaé¢ zgode?

. Jesli uzytkownik nie chce otrzymywacé plikow cookies, moze zmieni¢ ustawienia przegladarki.
Zastrzegamy, ze wylaczenie obstugi plikow cookies niezbednych dla proceséw uwierzytelniania,
bezpieczenstwa, utrzymania preferencji uzytkownika moze utrudni¢, a w skrajnych przypadkach moze
uniemozliwi¢ korzystanie ze stron www.

. W celu zarzadzania ustawieniami cookies wybierz z listy ponizej przegladarke internetowa/system i
postepuj zgodnie z instrukcjami:

a) Internet Explorer

b) Chrome

c) Safari

d) Firefox

¢) Opera

f) Android

g) Safari (10S)

h) Windows Phone



http://support.microsoft.com/kb/196955
http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=pl&answer=95647
http://support.apple.com/kb/PH5042
http://support.mozilla.org/pl/kb/W%C5%82%C4%85czanie%20i%20wy%C5%82%C4%85czanie%20obs%C5%82ugi%20ciasteczek
http://help.opera.com/Windows/12.10/pl/cookies.html
http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=pl&answer=95647
http://support.apple.com/kb/HT1677?viewlocale=pl_PL
http://www.windowsphone.com/pl-pl/how-to/wp7/web/changing-privacy-and-other-browser-settings

